
Direction départementale de la
protection des populations des Pyrénées-Orientales

Horaires d’ouverture des bureaux

  tous les matins de 9 h à 12 h

Accueil téléphonique (standard de la préfecture) :

04 68 51 66 66 puis taper 6

Tous les jours de 9 h à 12 h et de 14 h à 16h30 

Information des consommateurs 

La DDPP n’assure plus le renseignement des 
consommateurs, vous  devez joindre la Plateforme 

téléphonique de la DG CCRF

RéponseConso

0809 540 550
Appel non surtaxé

Vous pouvez également nous joindre par courrier :

Immeuble Espadon Voilier
1, BD KENNEDY, BP 30 988
66 020 PERPIGNAN CEDEX

ou courriel :

ddpp@pyrenees-orientales.gouv.fr

Un agent de la DGCCRF, spécialisé en consommation 
prendra en charge votre demande.

Horaires d’ouverture du service :
les lundis et mardis de 8h30 à 12h30 et de 13h15à 17h15

les mercredis de 13h15 à 17h15

les jeudis de 8h30 à 12h30
et les vendredis de 8h30 à 16 h

Vous pouvez également faire un signalement sur 

www.signalconso.gouv.fr
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